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调整产品结构 提高经济效益
一一上海友谊羊毛衫厂的调查

苦一松 全

上袧友谊丫［衫厂是卜海市纺织丁业局所展的

羊飞衫出口垂点企业之一。 年出口趾始终保持在80

万件（套）左右， 出口比压占总产虽的67％以上。

1991年面对同内外市场尚未完全复苏、 竞争激烈、

减利因素增多的不利条件， 该厂完成各项计划， 取

符了较好成绩。1991年产值3450万元， 比上年烟长

63.21%， 创汇356万美几，比上年培长10.1%，创历

史偎高水平；税利除弥补19/\9年外贸代理制亏损

100万元外， 达到327万元创历史之最， 甩掉了外

贸代理悯诰成亏彻的帽了， 使个业走上了良性循环

的轨道。

在为数不少的羊毛衫厂因市场疲软、 销伟不畅

而陷入困境的严峻形赁下， 上海友倌羊毛衫厂提出

了 “ 咯扞i
、

l出口为导向， 发挥优势多创汇；以效益

为巾心， 眼睛向内抓管理” 的经眢决笚心 在实际主

仵巾， 主要采取了以下做怯：

一、 抓质卅，广拓市场。 质星是企业的生命。没

布瓜器， 企业就无法生存。 几仆来该｝ 一 五把损晕

作为头飞3大出来抓， 把 “原召第 一” 作为企业精神

来抓。 该！
了

大部分产品销往香港、 欧美、 日本市

场， 产品的合约多、 吊种多、 批埽小、 难度仇。 为

了西队外向归经济发展的影菩， 积极参与国际市场

竞争， 衫丿flA]人员少、 生产忏务拓的实际情况，

重点抓个面I仇垃管理，扩大TQC小组数， 采用朊

惜控制手段， 加强衣还自检， 提高实物肵晕， 全厂

建立了9个扩＄控制，古， 对关键部位实行质蜇监

控。 勹此问盯， 该厂还定期举办班组长、 管押人

员、 党团员参加的质帛籽识枚行学习班， 编制全厂

仙卧节狸仙尺， 建＼丫币大质器韦故内部报告制度和

定期走访用户割度，l
、

l强化全员质骰竞识。 由千全

） 重视质职1991年］二要质悟指标LK K年有较大的

提高， 外钻粘纺勺伲下达99.08%， 比1年捏商

0.27%;「寸的粘纺－笘品布达99.88%, tt卜．年提

产l. 3%；出！ 1合格才达99.30%, It上年提高

0.38%； 公五」打h1!f邸呤字－
、

／｝2.2%（中予准为5 %)' 

一－ 50 一

1991年内悄产品企鹅牌羊毛衫第3次蝉联十海市名

牌产品光荣称号， 出口产品熊猫牌防缩内衣衫裤虷
联1990年纺织部优质产品称号。 该厂过硬的产品胪

惜， 获得不少外商的赞赏。 如原联邦锁国癌上达公

司总裁曾专程来厂里表示感谢， 并赠送了 一 块H讼

司总裁咪自签名的刻有 “ TOP SUP LIER"字样

的铜质奖牌， 表示对该厂质榻的最高褒奖。 上海友

谊羊毛衫厂不仅保持了老客户， 而且还发展了 一批

新客户，产品远销法阳、 艾阳、 意大利、 日木、

香港等20多个国家和地区。

二、 抓品种，调整结构。 过－上，＿1.、油友谊羊工衫

厂的出口产品多以毛睛、 睛纶为主， 只有少匿的羊

毛、 兔毛产品， 由此形成高出口、 高亏损的局面。
1989年外贸实行代珅制， 工贸自负盈亏。 这 一年该

厂外贸交货帚81万件（套），创汇286.5万美元，们亏

损心达248万元人民币。 造成亏损的原因虽［了代押

制某些配套政策不能完全到位有关， 们客观上也与

出门产品档次低、 买价低有关。 为了减少亏损， 使

个业有一个较好的经济效益， 必须提高产品档次，

调整产品结构 0 1990年上沟友谊羊毛衫厂祚产品钻

构方面做了较大的调邸， 粘次低、 买价低的晴纶产

品比1989仵减少了9 %， 飞睛产品l七1989年减少了

25.1%， 而羊毛衫、 免主衫等则比1989年培加了

17焰品种十， 除满足客户的小批帚、 多品种的呼

求外， 还增加了棉麻衫、 纯棉衫等高创汇产品。「h

丁抓了出门产r'1{1品种结构的调整，1990年外贸代即

钳1]只亏初了29万元， 比1989年减少220万元， 创汇

也由1989年的286万美元增加到1990什的320万［

元。1991年是
“

品种、 质橇效益年 ” ，也是十沛友·i行

羊毛衫厂产品结构调整的第2年。 为了彻欣扭转旮

扣门、 窝亏损的局面， 该厂在产品结构1 ．又作了较

人的调脓， 毛晴、 咕纶产品打L年的杜拙！又下降

17.7%， 而羊毛、 兔毛产品则比1年虷．i加41.7%。

1991年还增加了羊绒衫的生产与出门， 发展了无店

线拧花祈r艺，大大杻汀了个＼I�的经济效沿。19叮



年下但能够：I
＿1 还1989年外贸代理制造成的100万兀

亏阴， 还能实现创利税427万元的指标， 使企业从

此走上良性循环的发股道路。

随着产品品种的扩展和档次的提高， 该厂还对

现有技术焚备抓紧改造。1991年虽然资金比较紧

张， 但该厂千方百计筹集生产发展资金、 更新改造

资令45万元作为技术改造投入， 先后添置了进门溶

剂整理机、 抽风式质烫台等关键设备， 大大提窃了

羊毛衫后整理能力，在一定籽度上改变了技术陡备

芯后的状况， 增加了企业自我发展的能力， 为开发

祈品种、 高档次产品创造了条件。

三、 重信评，准朋履约。准期履约是企业嬴得客

户信任的保证。 只有亟合同、 守信用， 企业才有梒

誉， 才有竞争力。1991年出口产品交货咱集中孔

六、 七、 八三个月， 由下种种原因， 计划投产的日

期又推迟了一个月。 为了保质保噩、 按时完成合约

交货任务， 全厂作了紧急动员， 并在关键工种增开

大三班。 全体干部从六月份开始参加突击劳动， 顶

夜班上岗。厂长、 书记带头， 经常24小时奋战在第

一线。 当时正值高温季节， 全厂职工冒酷暑、 战高

温， 齐心协力， 夜以继日， 亳无怨言。 据统计，

1991年外销交货高峰期间， 全厂干部 、 职T-hn肝尥

时数达到19200小时， 计2400个工作日， 终千保质

保量完成合约， 准明率达到100%， 外商十分满意，

有的还特地登门致谢。

四、抓服务，发展出口。 搞外销，服务工作一定

嗖跟上。 只有为客户服务得好， 取得客户的信赖，

才能拉得忭客户， 才能发展出门。1990年初香港艺

联公司色需生产41只毛衫样品， 供西班牙、 意大利

忳览会展出， 交货期限为 一个月。 这些样品不但车

Jl也多， 还布结构复杂， 而且款式变化大， 腰袖领的

犬佯多达17种， 各种绣花、 贴边有13种， 一个有经

价的老E人， 完成一 件绣花也要20个工时， 要求之

高、 难度之大可门想象。但该厂以提供优质服务为

宗旨， 乐为港商 “开小灶 ” 。 时间不允许党中染

色、 绣花， 样品间就来一只绣一只， 技术科来一只

染一只。厂长亲自布置各道工序， 把关染色， 指导

绣花针法。 样品间24小时连轴转， 各车间密切配

合， 打
＂
短平快飞仅一个月时间，二批样品400余件

毛衫按期出广， 分赴西班牙、 意大利博览会展出，

深受港商好评。 由丁该厂产品质最过硬 、 服务l_

乘， 香港艺联公司已成为基木客户， 还出资25万＇仁

元， 与该厂合资兴办
“

上海艺联针织时装有限公

司
”

， 即将正式投产。 此外， 该厂丿了积极向国外客

户方样，199]年上半年向20多个国家和地区共计发

杆191只， 收到良好的效果， 发展了 一 批沂农户，使

企业始终保拧全年生产旺手势头。

五、抓管即，提高效盐。企业要代质序、品种生

存引发股， 而优良的质饥、 还悄的品种义是门加唱

企业管理米取得的。 上iij尺谊羊毛衫厂 一 直确立这

杆－个基本思和， 就是靠笘理吃饭， 靠管理生存，

靠管理发展。 一个企＼！，要打出夫， 寄要有 一个良好

的外郘环境， 但最根本的还是罗靠伈IV自身的实

力。 上诲友谊羊毛衫厂的实力即是品种、股灶、交货

期、 服务管理们要素， 这是该厂多年来整持出口、

扩大外销、办外向型企业次践经聆的结晶。 该厂觅

点抓了门现场忤理为突破口的各项基础管理， 实现

了 “ 四创 “ 目标， 即创计顷管理三级复证合格， 创

设备三级管理合格， 创全而质量保证休系合格， 创

安全生产无韦故
“
四连冠 ”。1991年该厂被上海市纺

织［业局授予 “文阴单位 “ 光荣称号。 通过达标，

全厂的基础管坦跃上 一 个新的台阶，I大职工的管

理范识和行为灼茫得到弥化， 形成了良好的企业文

化， 为企业的进一步发展打下了良好的基础。 1991

年人均创汇达到7720美元， 比1990年培长8 %；人

均税利达到9543元人民币， 比1990釬增长29.5%,

企业效益逐年上升。

当找们结束这篇文立的时候， 上海友谊羊毛衫

厂正在探入贯彻党中央关千如何搞好国祜大中型企

业问题的精神， 他们决心以中央工作会议的猜神为

动力， 进 一 步胪放思想， 更新观仑， 全方位地实行

改革开放， 把企业搞活。 具体设想是： 第一 步， 在

浦东开发区内抓紧中外合盗的筹钮工作， 力争右短

期内竣丁投产。发作这一独特的对外开放窗口，扩

大客户，广交朋友， 坚抖两头在外， 仗产品直接进

入国际市场， 参与竞争， 为开发沛东、振兴上海，

为企业的进一步发屁作出新的贡献。 第二步， 作为

团营小介＼IV， 他们要求纺织阎、公司而导是丙能打

破限制， 将该厂作为搞好国符企亚的试点咱位， 实

行完全开放经营， 亨受 “ 三资 ＇， 介＼W待遇， 从而使

上海友谊羊毛衫厂真正成为自主经营、 自负盈亏，

具有自我改边、 自我发展、 日扎约束能力，I
、
）外向

荆经济为中的社会主义稿品生产者阳经背者。 两步

扣轴和成， 增强对外月放力度， 以高和优胪产品参

与国际市场，，E争， 把个叶九爪：国,1、邓订的羊毛衫

加1基地。
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