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摘 要：会计信息质量保证体系的基本框架由四部分构成：会计信息的设计质量保证体系、符合性质量保

证体系 、 有效性质量保证体系和宏观质量保证体系 。
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会计信息质量保证体系的基本框架可归结为四个方面：即会计信息的设计质量保证体系、

符合性质蜇保证体系、有效性质量保证体系和宏观质量保证体系。

一、会计信息的设计质量保证体系

会计信息的设计质量保证体系是整个质量保证体系的龙头。 设计质量保证体系的基本目

标是设计出 一套满足用户需要，符合会计信息质量特征的高质批的会计准则体系，其具体内容

由市场研究质量保证、概念设计质最保证和规格设计质量保证三部分组成。

L会计信息市场研究质量保证就是要解决会计信息产品的市场调查、市场预测、用户市

场对会计信息产品质量的需要等工作环节的质量保证。 这一环节的基本工作思路是：第一，组

建独立的、中立的中国会计准则委员会，人员由包括财政部在内的政府各相关部门、证券委、专

家学者、企业界、银行、会计师、注册会计师等代表联合组成；第二，对用户市场进行广泛调查，

这些用户包括普通用户和不同的利益集团；第三，归纳和界定用户普遍需要的公共信息和不同

利益集团需要的特殊信息；现实需要的信息和潜在需要的信息；哪些是重要信息，哪些是次要

信息；第四，根据用户市场需要的轻重、缓急，规划具体准则制订的先后顺序；第五，拟定具体的

准则项目，收集相关资料，为起草作好准备。

2. 概念设计质量保证是要解决准则设计的大致框架。其核心是建立中国式的会计概念结

构保证体系。 具体内容包括：第一，确定财务会计和财务报告的目标，在设计具体会计准则时，

还要确定该准则的具体目标；第二，确定会计信息的质量特征和特性及其内在的逻辑结构；第

三，建立会计准则的质量评价标准，主要是指目的性标准和技术性标准。 目的性标准是用来评

判会计准则立项意图是否明确和正确，内容是否符合实际需要，并可付诸实施的质量标准。
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技术性标准是为保证目的性标准得以实施和实现的质量标准。技术性质量标准应符合科学性、

系统性、规范性、超前性操作性、适度也经济性等要求；第四，对会计报表要素作出定义，并解

决如何指导会计报表要素的确认、计量和报告；第五，对某些重大财务会计间题作出分析，特别

是要对会计准则制定的背景、前景、实施条件、可能的结果等进行前瞻性分析。

3. 准则设计质量保证要解决的是具体设计的会计准则需符合用户会计信息市场研究质

量和概念设计质量的要求。具体体现在以下几方面： 一是会计准则设计应充分体现会计理论的

要求，反映会计活动的规律性。二是会计准则设计达到预定的全部质量特征和特性。 三是会计

信息误差的置信度和置信区间符合标准的控制范围。对这一点需要特别强调的是，由千在会计

理论和实务中广泛存在着模糊性和不确定性，因此，会计在本质上是一 门不甚精确的科学。 在

这样的前提下，允许会计信息存在一定的误差是合理的。 这样，信息使用者应对误差可能对决

策产生的影响作出正确的评估；同时，对信息生产者来说，对会计信息的模糊性，应采用模糊数

学的方法，如模糊控制、模糊预测、模糊评估等方法进行处理；对于不确定性，可以采用概率论

与数理统计的有关方法进行反映和评估，将经验分析和数学分析结合起来使用，将误差限定在

规定的标准范围内。 四是设计核定的信息生产成本要达到设计目标成本的要求。 五是设计的

信息容量适度，没有多余的信息。 六是经过验证，误差设计质量是可行的、可靠的。

二、会计信息符合性质量保证体系

符合性质量保证是指会计信息生产制造方面的质量保证，即企业生产加工形成的最终会

计信息必须符合设计质量标准。 目前我国的会计信息失真，主要产生于生产制造过程。 因此，

这是会计信息质量保证的重心所在。符合性质量保证体系主要由技术、人力和管理三个环节构

成，即会计产品生产技术能力保证、人力保证和管理能力保证。

L会计产品生产的技术能力保证，主要是指企业进行会计产品生产的技术能力、技术储

备。 技术能力集中反映在企业拥有的会计研究开发人员的数量和质量以及他们所用的技术工

具手段。 一个企业只有拥有与其规模、地位相称的高级会计人才，才能真正领悟会计准则的精

神实质，研究和开发出适合本企业实际的会计政策和会计管理体系，为确保生产出高质量的会

计信息打下技术基础。技术储备集中表现为企业拥有的会计技术开发成果、高质量的会计工作

程序标准、内控制度标准、会计信息的处理手段和处理能力、相关的会计法规制度的完备程度、

有关的会计研究文献、档案的储备等。 这是生产高质量会计产品必须储备的物质手段。

2. 会计产品生产的人力保证，是指在会计产品生产第一线上的会计人员的数量、素质、结

构水平、工作积极性等方面的内容。 目前，导致我国会计信息严重失真的主要原因之一是人力

保证上存在严重间题。 主要表现为高素质、高水平的会计人员严重短缺；不同会计岗位之间力

量配置不均衡、不科学；缺乏调动会计人员工作积极性的激励机制和约束机制。 这些都导致了

会计人员及相关行为入一一 会计事务经办人甚至企业领导人有意无意地参与制造虚假会计信

息，这是我国目前虚假会计信息泛滥的原因之一。 因此，构建会计产品生产的人力保证系统是

根治虚假会计信息的重要一环。 具体措施包括：

第一，对目前所有在职会计人员进行重新登记、考核，利用目前国家正在进行的人员结构

大调整和国家加大教育投资力度的大好时机，对会计从业人员资格进行重新认定，为我国新世

纪的会计信息质量建设奠定人力基础。 第二，建立制度化的会计人员素质教育和后续教育机

制。 第三，建立科学的会计人员结构体系。 第四，建立职业道德规范和行业自律机制。 明确会
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计人员必须洛守独立、客观、公正、廉洁的原则。第五，以新修订的《会计法》及相关法规为依据，

制定行业奖惩细则，从制度上保证和激励会计人员自觉地、创造性地从事会计工作。

3. 管理能力保证，是指企业的各项会计技术基础工作及组织、设计、指挥、协调、控制等管

理职能的水平程度。会计管理职能的高低直接制约着技术能力和人力水平的发挥，对能否实现

符合性质量保证产生全面影响。 因此，必须把它作为最基础的工作来抓。

首先，重点抓好会计产品生产加工的各项技术基础工作，认真贯彻学习《会计基础工作规

范》和新修订的《会计法》第二章、第三章的有关规定，积极有效地开展会计基础工作规范化、标

准化活动。 目前重点要规范原始记录制度、要素确认和计量制度、定额管理制度及有关原始凭

证的管理制度。

其次，建立会计信息质量的责任保证系统。其基本思路是，在会计信息生成的各个环节、各

个岗位建立岗位责任制，明确单位负责人、会计机构负责人、会计人员及业务当事人在会计产

品质量管理中的任务、职责、要求和权力。主要内容包括：单位负责人的会计责任 单位负责

人必须代表单位对会计产品的质量特征和特性负主要责任，应当保证本单位财务会计报告的

真实、完整，保证会计机构、会计人员依法履行职责，不得授意、指使、强令会计机构、会计人员

违法办理会计事项，不得对依法履行职责、抵制违反《会计法》规定行为的会计人员实行打击报

复，相反，应对忠于职守、坚待原则、做出显著成绩的会计人员，给予精神的或物质的奖励，若违

法必须依法追究其刑事责任和行政责任。坚决避免单位负责人超越会计法制的约束，出了问题

只追究会计人员的做法。 部门负责人的会计责任 会计部门负责人应对会计信息的生成质

量负具体的、全面的领导责任。这些责任主要包括：选择和运用适当的会计政策；建立健全内控

制度和奖惩制度；保持完整的会计记录；保护资产的安全完整；对生产和提供符合质童特征和

特性的会计信息的整个过程进行指导、监督、检查。 对违反《会计法》和国家统一的会计制度规

定的事项，有权拒绝办理，或者按照职权予以纠正。 无权处理的，应当立即向单位负责人报告，

请求查明原因，作出处理。会计人员的会计责任—一会计人员的会计责任其实也是一种道德责

任。 1996 年 6 月财政部发布的《会计基础工作规范》及其说明，对会计人员的工作责任、职业道

德作了具体的规定，新修订的《会计法》第五章第三十九条、第四十条也明确规定了会计人员应

当遵守职业道德，提高业务素质；对有提供虚假财务会计报告，做假帐、隐匿或者故意销毁会计

凭证、会计帐簿、财务会计报告、贪污挪用公款、职务侵占等与会计职务有关的违法行为者，将

依法追究其刑事责任，并吊销其会计从业资格证书，不得取得或重新取得会计从业资格证书。

因此，会计人员必须严格按规范要求办事，自觉地进行质量控制，认真做好自检、互检工作，保

证不合格产品不流入下道工序，并对自己加工生产的产品负责到底。

第三，建立内部控制系统。 内部控制实质上就是工序控制，即利用各种手段对会计信息加

工生成过程中的各要素一— 人、材料、设备、操作方法、工作环境，即
“

4MIE
“

五个要素进行质量

控制，以保证工序质量 C4MIE 结合的有效程度）处千稳定、可靠的状态。 内部控制系统涉及的

内容十分丰富，它既包括企业内部各机构如计划、采购、仓储、生产、销售、财务、审计等之间的

相互牵制，也包括更为直接的会计信息生成过程的岗位控制和程序控制。 进行工序控制（内部

控制）的质量职能活动主要包括以下内容： 一是确定应该控制的会计信息质量的特征或特性

值。 二是画出会计信息质蜇特征或特性形成过程的流程图。 三是进行工序能力的调查分析和

测试以测定单位在内控系统处千稳定状态下所具有的生产合格、优质会计产品的能力。四是分

析、选择、确定支配性工序要素和工序质量控制点，其选择的依据是单位在 一定时期和一定条
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件下，在会计信息产品生产过程中必须重点控制的质量特征或特性，关键的岗位或要素，薄弱

的环节或对象等。 具体可包括以下方面：对会计信息的有用性、可靠性产生直接影响的关键岗

位或要素；对会计信息的加工生成有特殊要求（主要指质量要求）的岗位或要素；对下道工序有

重大影响的岗位或要素；质量事故多，重复差错多，与会计信息质量标准要求相差较大的岗位

或要素；会计信息用户最为关注或意见最多的项目或要素。五是组织 一线会计人员进行自控活

动。 六是进行具体的工序控制，保证工序处千受控和最佳状态。

第四，在企业内部设立会计信息检验机构和监督机构。对会计最终产品进行符合性测试检

验和监督，是保证会计信息生产质量的最后 一环，为此，企业应成立隶属千所有者的内审机构。

其主要职责是：对会计产品生产全过程进行质量监督；对内控制度是否合法、合规、合理进行全

面评价；对会计产品的质量问题有权作出相应处理；对因行政领导干预出现的质量问题，有权

直接向所有者报告并建议追究其行政责任。对公司制企业特别是上市公司来说，则应成立由非

执行董事组成的审计委员会，它直接由董事会授权，具有较高的独立性和权威性。 成员一般由

具有重要部门经理、律师、会计师等方面的经历，接受过财务＿、会计、审计、银行等方面知识的系

统教育，并能获得足够的报酬的人士组成。审计委员会的作用在千确保公司公布的会计信息和

业务信息的质量，评价管理当局的业绩，并直接领导内审机构开展工作。

三、会计信息的有效性质量保证体系

有效性质量保证，就是要保证会计产品在使用过程中发挥规定的功能，使会计产品在使用

中达到高质量水平。 要实现使用有效性的质量保证，需要着蜇解决以下间题： 一是会计信息的

设计质量必须符合用户规定或潜在的需要。会计最终产品必须达到设计质量要求，这样才能保

证会计产品在规定的时间和条件下，对特定用户完成规定的功能。 二是变革现有会计报告模

式，借助报表附注和其他报告形式，扩大公共信息量。 把单纯披露财务信息转向披露复合型信

息，即会计报告不仅要披露财务信息，还要披露非财务信息；不仅要披露定量信息，还要披露定

性信息；不仅要披露确定性信息，还要披露不确定性信息；不仅要披露历史性信息，还要披露前

瞻性信息、未来信息和预测信息；不仅要披露合成信息，还要披露与此相关的详细的原始信息。

三是增加分部报告的种类和信息容量。 由上可知，会计信息最本质的质量特征是有用性，其质

量的高低最终取决于用户的满意程度。 不同信息使用者对会计信息的质量特征及其内在逻辑

关系的侧重点是不同的，这就决定了提供公共信息的复杂性；而对会计信息质量的评价又取决

千不同使用者的价值取向和行为目标。 显然，作为信息主要用户的投资者、债权人、企业管理

者、政府部门、供应商、市场用户、企业职工、社会公众等，他们关注的会计信息是不同，有时甚

至存在利益的冲突，这样，要想通过编制几张通用报表来满足可能存在利益冲突的不同用户的

需要，显然是不现实的。 唯 一有效的办法是把有着相同或相似需要的用户分别归类，以此为依

据，有针对性地编制分部报告，作为公共报表的必要补充。 四是报告的时间、期限和形式、用语

必须灵活多样。 首先，由于不同的信息使用者对会计信息需求的特殊性和复杂性，决定了会计

主体必须打破传统的会计分期界限和固定的编报时间，而以用户的需要为依据来重新处理和

编制会计信息；其次，根据不同的用户群体、不同的报告内容及目的，有侧重地采用不同的语言

符号，即既可以侧重千货币语言，也可以侧重千实物语言和使用者便千理解的其他语言；第三，

编报的形式除经常用的报表式外，还可根据实际需要采用图表式、陈述式，或多种方式并用。
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四、会计信息的宏观质量保证体系

提高国家会计产品的总体质量水平，单靠企业的努力是不够的，还需要政府的支持。为此，

国家必须制定一 系列法规制度，设笠相应的机构，对企业生产的会计产品质量进行监督、认证

和控制，等等，这就是宏观质量管理。 其内容十分丰富，现着重分析以下四点。

1. 完善相关的法律、法规。(1)严格执行新修订的《会计法》，尽快出台相配套的实施细则，

加大《会计法》的执法力度，从根本上扭转目前会计秩序混乱的局面；（2)《刑法》应对涉及到会

计问题的经济犯罪作出相应规定，以对利用会计进行经济犯罪的当事人进行足够的威慑；（3)

对《质童法》、《计量法》、《消费者权益保护法》作出相应的司法解释，使对会计事项的计量适用

千《计量法》，对会计产品的质量要求适用于《质量法》，对会计信息用户的保护适用千《消费者

权益保护法》，使会计信息质量真正受到法律的强有力的保护和制约。

2. 组建中国会计师协会。 凡是具有会计工作资格的会计人员必须加入该协会，接受该协

会的领导、指导和监督。 其工作职责主要包括以下内容：（ 1 ）配合政府有关部门制订、修改会计

法规。(2)建立完善的行业规章制度，主要包括会计工作准则、会计职业道德规范和行业自律机

制。 (3) 建立独立的执法监督机构，专门从事会计行政法规和行业规章的检验，对违规行为的认

定和处理，帮助遭受不公正待遇的会计人员进行申诉，以维护会计人员的正当权益。(4) 组织会

计专业技术资格的考试和评审，审定企业对会计人员的聘用，负责对会计人员的继续教育、培

训和年度考核，负责行业交流和合作，实行对会计工作的职业化管理。(5)负责对会计产品质批

的抽检、认证、评优工作，对长期抽检合格，符合会计信息质量特征的企业，可授予相应级别的

“会计产品质量管理奖
”

、“优质会计产品奖
“

，对会计产品信得过的企业授予相应的质量认证标

志；对多次抽检不合格的企业，应勒令其改正，直至吊销有关人员的从业资格，并建议有关部门

依法追究其领导的责任，以此来督促企业不断改进会计产品质矗。

3. 改善外部环境，完善公司治理结构。 导致我国目前会计信息失真的主要原因是某些行

为人特别是企业领导人的蓄意造假，而其根源又在千企业委托人与受托人的利益冲突，以及对

企业受托人缺乏有效的监督机制。 因此，要想从制度上杜绝虚假信息产生，确保会计产品质量

管理的有效运行，必须完善公司治理结构，强化公司（企业）的内部监督约束机制，强化监事会、

财务总监、内审机构、审计委员会的职权；同时，通过建立有效的证券市场、产权市场、经理市

场、企业家机制、会计信息公开制度、独立第三者审计制度，形成对受托人的外部约束机制。

4. 改组现有的会计师事务所，组建会计师事务所联合体。 注册会计师的鉴证、监督，是确

保会计产品质量的最重要的社会力批。但我国目前大部分事务所不同程度地存在着产权不明、

管理混乱、水平低下、规模偏小等问题，严重制约了其社会鉴证作用的发挥，必须进行制度创

新。 鉴千我国目前的经济发展水平，作为过渡，应由注册会计师协会牵头，遵循自愿原则，由若

干个实力相当，业务相近，区域相近的事务所组成联合体。 联合体成员执行共同的执业标准和

收费标准，以联合体的名义对外承接业务，成员之间相互监督、相互担保、共担风险，建立共同

的风险基金，以提高事务所的规模、工作效率和抗风险的能力，并为最终组建能与国际上著名

会计师事务所抗衡的事务所集团打下基础。

参考文献：

[1]黄志邦，刘翰林，辛金国，谈会计信息质盘保证系统[J]．会计研究， 1997,(3).

• 44 •



[2]葛家谢，林志军．现代西方财务会计理论[M]．厦门：厦门大学出版社，1990.
[3]魏明海高质量会计准则的标准[JJ. 当代财经，1999, (5). 

[4]万艳琴浅论会计准则质量[JJ．财会月刊，1998, (6). 

[5]张叙建立审计委员会制度的几个问题[J]．财会通讯，1999, (2).

[6]蒋尧明．质量会计学[M]．北京：中国财政经济出版社，1998.

[7]蒋尧明．走向知识经济时代的会计创新 [J]．财经问题研究，1999, (2).

On the Quality Guaranteering System 

of Accounting Information 

JIANG Yao-ming
(Editol"ial Depart. of Contemporary Finance & Economics, 

Jiangxi University of Finance and Economics,.!iang工i Nanchang, China ,330013) 

Abstract: As for the basic frame of accounting information quality guaranteeing sys­

tem, it can be summarized in the following four aspects: (1)the quality designing and guaran­

teering system; (2) the conformable quality guaranteering system; (3) the effective quality 

guaranteering system;and (4)the macro quality guaranteering system. 
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Abstract: Insurance density, insurance penetration and premium income are three in­

dexes to describe the insurance scale of a country. We usually use them to describe, while ig­

nore using them to forecast, the insurance scale. But, as we know, it's very important to 

forecast the insurance scale correctly. So, we could make full use of premiums and plan for 

the future. In this thesis, I make two mathematic, models, which include long-term model 

and short-term model according to the relationship between GDP per capital and insurance 

density. I use many data of three country almost in thirty years to test the feasibilty of the 

models and to get a satisfy consequence. 
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